
Din luna ianuarie a acestui an, districtul Treptow-Köpenick are un punct de contact 
pentru participarea cetățenilor. Punctul de contact a fost înființat pe baza ghidu-
rilor raionale de participare a cetățenilor elaborate în iarna 2018/2019. Acesta este 
încadrat de biroul de planificare interdisciplinară AG.URBAN și este atribuit din 
punct de vedere administrativ coordonării planificării orientate spre spațiul social 
din cadrul biroului districtual. Punctul de contact reprezintă interfața dintre cetățenii 
districtului, administrație și politică. Acesta este responsabil de inițierea, stabilirea și 
menținerea unor structuri de comunicare transparente între diverși actori.

Un domeniu central de responsabilitate al punctului de contact este consilierea depar-
tamentelor de specialitate din cadrul biroului districtual cu privire la sarcinile lor în 
ceea ce privește punerea în aplicare a orientărilor, precum și indicarea posibilităților 
și proiectarea conceptuală a proceselor de participare. În plus, punctul de contact 
informează cetățenii cu privire la posibilitățile lor de a iniția și de a solicita partici-
parea la proiectele districtuale. În acest scop, pe site-ul web al punctului de contact 
este disponibil un formular pe care cetățenii îl pot completa cu ușurință. Consiliul 
municipal decide apoi cu privire la cerere. Punctul de contact oferă, de asemenea, 
un instrument digital de informare care informează în mod automat cetățenii distric-
tului cu privire la proiectele din vecinătatea unor puncte de interes special definite, de 
exemplu, locul de reședință sau locul de muncă. În plus, punctul de contact menține 
lista de proiecte a districtului și platforma de participare MeinBerlin, pentru a crea 
mai multă transparență în district.

DESPRE CE ESTE VORBA?


