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Desde Janeiro deste ano, o distrito de Treptow-Kopenick tem um ponto de contacto
para a participacdo dos cidaddos. O ponto de contacto foi estabelecido com base
nas directrizes distritais para a participacdo dos cidaddos desenvolvidas no Inverno
de 2018/2019. O gabinete de planeamento interdisciplinar AG.URBAN é dotado
de pessoal e estd administrativamente afectado a coordenacdo de planeamento
do gabinete distrital orientado para o espaco social. O ponto de contacto forma a
interface entre os cidad&os do distrito, a administracdo e a politica. E responsdvel
por iniciar, estabelecer e manter estruturas de comunicacdo transparentes entre os
varios actores.

Uma drea central de responsabilidade do ponto de contacto é aconselhar os depar-
tamentos especializados do gabinete distrital sobre as suas fungdes no que diz
respeito a implementacdo das directrizes para a participacdo dos cidaddos, bem
como apontar possibilidades e a concepgdo conceptual dos processos de partici-
pacdo. Além disso, o ponto de contacto informa os cidaddos sobre as suas possi-
bilidades de iniciar e exigir a participagdo em projectos distritais. Para este efeito,
estd disponivel um formuldrio no website do ponto de contacto, que os cidaddos
podem facilmente preencher. A Camara Municipal decide entdo sobre o pedido.
O ponto de contacto oferece também um instrumento de informagdo digital que
informa automaticamente os cidaddos do distrito sobre projectos nas proximidades
de pontos de interesse especialmente definidos, por exemplo, o local de residéncia
ou o local de trabalho. Além disso, o ponto de contacto mantém a lista de projectos
do distrito e a plataforma de participagdo MeinBerlin, a fim de criar mais transpa-
réncia no distrito.



