
Da gennaio di quest‘anno, il distretto di Treptow-Köpenick ha un punto di contatto 
per la partecipazione dei cittadini. Il punto di contatto è stato istituito sulla base delle 
linee guida distrettuali per la partecipazione dei cittadini sviluppate nell‘inverno 
2018/2019. È composto dall‘ufficio di pianificazione interdisciplinare AG.URBAN ed 
è amministrativamente assegnato al coordinamento della pianificazione orientata 
allo spazio sociale dell‘ufficio distrettuale. Il punto di contatto costituisce l‘interfaccia 
tra i cittadini del distretto, l‘amministrazione e la politica. È responsabile di avviare, 
stabilire e mantenere strutture di comunicazione trasparenti tra i vari attori.

Un‘area centrale di responsabilità del punto di contatto è la consulenza ai diparti-
menti specializzati dell‘ufficio distrettuale sui loro compiti per quanto riguarda l‘at-
tuazione delle linee guida, così come l‘indicazione delle possibilità e la progetta-
zione concettuale dei processi di partecipazione. Inoltre, il punto di contatto informa 
i cittadini sulle loro possibilità di avviare e richiedere la partecipazione ai progetti del 
distretto. A questo scopo, un modulo è disponibile sul sito web del punto di contatto, 
che i cittadini possono facilmente compilare. Il consiglio comunale decide poi sulla 
domanda. Il punto di contatto offre anche uno strumento di informazione digitale 
che informa automaticamente i cittadini del distretto sui progetti nelle vicinanze di 
punti di interesse appositamente definiti, ad esempio il luogo di residenza o il posto 
di lavoro. Inoltre, il punto di contatto mantiene la lista dei progetti del distretto e la 
piattaforma di partecipazione MeinBerlin per creare più trasparenza nel distretto.

DI COSA SI TRATTA?


